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ßêùî Óêðà¿íà, ä³éñíî, ïðàãíóòèìå äî çáëèæåííÿ ñâîº¿ ïðàâîâî¿
ñèñòåìè ç ïðàâîâîþ ñèñòåìîþ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í, âîíà ïîâèííà
áóäå óçãîäæóâàòè ç ºâðîïåéñüêèìè ïðàâîâèìè ñèñòåìàìè íå
ò³ëüêè áóêâó, àëå é äóõ ñâîãî ïðàâà òà ïðàâîçàñòîñóâàííÿ. Ìîæíà
ìàòè ïðàâèëüí³ ïðàâîâ³ íîðìè, àëå íå âèêîðèñòîâóâàòè ¿õ â ³íòåðå-
ñàõ ñëàáêîãî ñóá'ºêòó, à ëîá³þâàòè ³íòåðåñè, íàïðèêëàä, äåðæàâè
÷è äåðæàâíèõ ìîíîïîë³é. Çàçíà÷åíå ìîæíà ïðîñë³äêóâàòè íà
ïîð³âíÿíí³ â³äíîøåííÿ ñóäó ªÑ òà óêðà¿íñüêèõ ñóä³â äî çàõèñòó
ïðàâ ïàñàæèð³â ó ñïîðàõ ç òðàíñïîðòíèìè êîìïàí³ÿìè-ìîíî-
ïîë³ñòàìè.

Ñóä ªâðîïåéñüêèõ Ñï³âòîâàðèñòâ (Court of Justice of the
European Communities, Ñóä ªÑ) – Ñóä, ÿêèé çàáåçïå÷óº â³äïî-
â³äí³ñòü çàêîíîäàâñòâà òà éîãî ³íòåðïðåòàö³¿ îñíîâîïîëîæíèì äî-
ãîâîðàì ªÑ [1]. Ðîçãëÿíåìî äåÿê³ îñòàíí³ ð³øåííÿ ñóäó ªÑ ç ïè-
òàííÿ â³äïîâ³äàëüí³ñòü òðàíñïîðòíèõ êîìïàí³é.

1. ªâðîïåéñüêèé Ñóä ñïðàâåäëèâîñò³, âèùà ñóäîâà ³íñòàíö³ÿ
ªÑ, âèí³ñ âåðäèêò, çã³äíî ç ÿêèì çàë³çíè÷í³ êîìïàí³¿ ïîâèíí³ âèï-
ëà÷óâàòè ïàñàæèðàì êîìïåíñàö³¿ ÷åðåç çàï³çíåíü ïî¿çä³â, íàâ³òü
ÿêùî âîíè ñòàëèñÿ íå ç âèíè çàë³çíè÷íèê³â. Ñóä ªÑ ïîñòàíîâèâ,
ùî Àâñòð³éñüê³ ôåäåðàëüí³ çàë³çíèö³ íå ìàëè ïðàâà â³äìîâëÿòè
ïàñàæèðàì ó êîìïåíñàö³¿ çà çàï³çíåííÿ, íàâ³òü ÿêùî âîíè áóëè
âèêëèêàí³ ïîãàíèìè ïîãîäíèìè óìîâàìè, ðàïòîâèì ñòðàéêîì
ïðàö³âíèê³â àáî "ôîðñ-ìàæîðîì". Íîâ³ ïðàâèëà ä³ÿòèìóòü äëÿ âñ³õ
çàë³çíè÷íèõ êîìïàí³é íà òåðèòîð³¿ ªâðîñîþçó. Çã³äíî ç ïðèéíÿòèì
ñóäîì ð³øåííÿì, çà çàï³çíåííÿ á³ëüøå ãîäèíè ³ ìåíøå äâîõ ãîäèí
ïåðåâ³çíèê ïîâèíåí ïîâåðíóòè ïàñàæèðó ì³í³ìóì 25 % â³ä âàð-
òîñò³ êâèòêà ³ 50 %, ÿêùî ïîòÿã çàï³çíèâñÿ á³ëüø í³æ íà äâ³ ãîäèíè.
Ðàçîì ç òèì , âæå çàðàç áàãàòî ïåðåâ³çíèê³â, ó òîìó ÷èñë³ Áåëüã³é-
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ìè òîùî). Ô³íàíñîâà ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâè çã³äíî ïðîöåñó âèêîíàí-
íÿ áþäæåò³â ìàº ìîæëèâîñò³ ³ çîáîâ'ÿçàíà ïðîâîäèòè â³äïîâ³äí³
ô³íàíñîâ³ âïëèâè íà ðîçâèòîê òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, åê-
ñïëóàòàö³þ, ðåìîíò òà ³íø³ çàõîäè ï³äòðèìêè òðàíñïîðòíî¿ ãàëóç³.

4. Íà çàâåðøàëüí³é ñòàä³¿ – ñòàä³¿ êîíòðîëþ çà ðóõîì ãðîøîâèõ
ôîíä³â, ÿêèé âèð³çíÿºòüñÿ ïîäâ³éí³ñòþ, íà â³äì³íó â³ä ïåðøèõ
òðüîõ ñòàä³é ðóõó ãðîøîâèõ ôîíä³â, ÿê³ ïîñë³äîâíî âèïëèâàþòü
îäíà ç îäíî¿ ³ çàê³í÷åííÿ îäí³º¿ ïðèïóñêàº ïî÷àòîê íàñòóïíî¿: à) ç
îäíîãî áîêó, êîíòðîëü º íàñêð³çíèì ³ çä³éñíþºòüñÿ íà êîæí³é
ñòàä³¿ ðóõó êîøò³â; á) ç äðóãîãî – âèñòóïàº ÿê ï³äñóìêîâèé åòàï ó
ðóñ³ ãðîøîâèõ ðåñóðñ³â, ùî ïîºäíóº ï³äñóìêîâî-çâ³òí³ ä³¿.

Îòæå, òåîðåòè÷íå ðîçóì³ííÿ ñêëàäîâèõ ïóáë³÷íîãî óïðàâë³ííÿ
ô³íàíñîâîþ ä³ÿëüí³ñòþ äåðæàâè  º âàæëèâîþ ÷àñòèíîþ ó íàóêîâî-
ìó çðîçóì³íí³ òà âèñâ³òëåíí³ ïèòàíü àäì³í³ñòðóâàííÿ ó ãàëóç³
òðàíñïîðòó. 
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ó çâ'ÿçêó ç ôîðñ-ìàæîðíèìè îáñòàâèíàìè, íàïðèêëàä ÷åðåç íå-
ñïðèÿòëèâ³ ìåòåîóìîâè àáî ñòðàéê â àåðîïîðòó ó äåíü âèëüîòó.

Ïðèâîäîì äëÿ ïðèéíÿòòÿ Ñóäîì ªÑ ð³øåííÿ, ùî çì³öíþº ïðà-
âà ïàñàæèð³â, ñòàëà ñêàðãà ïàñàæèðêè àâ³àêîìïàí³¿ Air France ó
Ôåäåðàëüíó ñóäîâó ïàëàòó Í³ìå÷÷èíè. Âîíà ëåò³ëà òðàíçèòíèì
ðåéñîì ç Áðåìåíà äî ñòîëèö³ Ïàðàãâàþ Àñóíñüéîí ç ïåðåñàäêàìè
ó Ïàðèæ³ òà Ñàí -Ïàóëó. Âèë³ò ç Í³ìå÷÷èíè áóâ â³äêëàäåíèé ïðè-
áëèçíî íà äâ³ ç ïîëîâèíîþ ãîäèíè. Ó ðåçóëüòàò³ ïàñàæèðêà íå
âñòèãëà íà ðåéñè ó Ôðàíö³¿ ³ Áðàçèë³¿ ³ äîáðàëàñÿ äî ì³ñöÿ ïðèçíà-
÷åííÿ ç îäèíàäöÿòèãîäèííîãî çàï³çíåííÿì [5]. Ïðè öüîìó
Ïîâ³òðÿíèé êîäåêñ Óêðà¿íè âçàãàë³ íå ïåðåäáà÷àº ìàòåð³àëüíî¿
êîìïåíñàö³¿ çà çàòðèìêó ðåéñó [6]. Çã³äíî ÷. 5 ñò. 105 Êîäåêñó,
àâ³àêîìïàí³ÿ ëèøå çîáîâ'ÿçàíà çàáåçïå÷èòè ñïåö³àëüíå îáñëóãîâó-
âàííÿ: õàð÷óâàííÿ òà íàïî¿, ì³ñöÿ â ãîòåë³ òîùî.
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ñüê³ çàë³çíèö³, ïðîïîíóâàëè á³ëüø³ ðîçì³ðè êîìïåíñàö³¿ (äî 100 %
â³äøêîäóâàííÿ âàðòîñò³ ó ðàç³ äâîãîäèííîãî çàï³çíåííÿ
øâèäê³ñíèõ ïî¿çä³â Thalys íà ì³æíàðîäíèõ ìàðøðóòàõ) [2].

Â Óêðà¿í³ äî öèõ ïðîáëåì ï³äõîäÿòü ³ç òî÷í³ñòþ äî íàâïàêè.
Øèðîêî â³äîì³ ïðîáëåìè ïàñàæèð³â øâèäê³ñíèõ ïî¿çä³â òèïà
"Õþíäàé", íà ÷îìó íàãîëîøóâàâ îñîáèñòî Ïðåçèäåíò Óêðà¿íè [3].
Îäíàê äîñèòü òðèâàëèé ÷àñ óêðà¿íñüê³ ñóäè ç íàäóìàíèõ ï³äñòàâ
â³äìîâëÿëè ïîñòðàæäàëèì ïàñàæèðàì ó áîäàé íàéìåíøîìó
â³äøêîäóâàíí³, çàõèùàþ÷è ³íòåðåñè çàë³çíè÷íîãî ìîíîïîë³ñòó.
Òàê, çà íàñë³äêàìè ïî¿çäêè íà ïîòÿç³ "²íòåðñ³ò³+" ïàñàæèð ïîäàâ
ïîçîâ ïðî â³äøêîäóâàííÿ øêîäè. Ïîçîâí³ âèìîãè áóëè îáóìîâëåí³
òèì, ùî ïîòÿã "²íòåðñ³ò³+", ÿêèì ïîçèâà÷ ¿õàâ ç Õàðêîâà äî Êèºâà
13.10.2012 ð., çóïèíèâñÿ ÷åðåç 30 õâèëèí ï³ñëÿ â³äïðàâëåííÿ, à ïà-
ñàæèðàì áóëî çàïðîïîíîâàíî ïåðåñ³ñòè â ³íøèé ïîòÿã. Â ðåçóëü-
òàò³ ïîçèâà÷ ïðèáóâ äî Êèºâà ³ç çàï³çíåííÿì íà 4 ãîäèíè, à òàêîæ
éîìó íå ïîâåðíóëè ð³çíèöþ ó âàðòîñò³ êâèòê³â. Îäíàê ð³øåííÿì
Ñîëîì'ÿíñüêîãî ñóäó ì. Êèºâà â³ä 22.05.2013 ð. ïî ñïðàâ³ ¹ 22-
ö/796/9576/2013 áóëî â³äìîâëåíî â çàäîâîëåíí³ ïîçîâó. Ïðè öüîìó
ñóä âèð³øèâ, ùî êâèòîê íà ïîòÿã íå º íàëåæíèì äîêàçîì ïî¿çäêè
íà ïîòÿç³ [4]. Îäíàê Àïåëÿö³éíèé ñóä ì. Êèºâà âèçíàâ öå ð³øåííÿ
òàêèì, ùî íå â³äïîâ³äàº îáñòàâèíàì ñïðàâè, ïîçîâ çàäîâîëüíèâ
÷àñòêîâî ³ ñòÿãíóâ 99 ãðí. 24 êîï. ð³çíèö³ âàðòîñò³ êâèòê³â [4]. Ïðè
öüîìó ó ñòÿãíåíí³ ìîðàëüíî¿ øêîäè áóëî â³äìîâëåíî, õî÷à ó çàêî-
íîäàâñòâ³ Óêðà¿íè º ïðàâèëüíà ñòàòòÿ 23 Öèâ³ëüíîãî êîäåêñó Óê-
ðà¿íè ïðî â³äøêîäóâàííÿ ìîðàëüíî¿ øêîäè.

2. Ñóä ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó çîáîâ'ÿçàâ àâ³àêîìïàí³¿ âèïëà÷ó-
âàòè êîìïåíñàö³¿ òðàíçèòíèì ïàñàæèðàì, ÿêùî âîíè ïðèáóâàþòü
äî ì³ñöÿ ïðèçíà÷åííÿ ³ç çàï³çíåííÿì íà òðè ãîäèíè ³ á³ëüøå. Ïðè
ñêàñóâàíí³ ðåéñ³â àáî ñèëüíèõ çàï³çíåííÿõ êë³ºíòè ìîæóòü ó ñóäî-
âîìó ïîðÿäêó çàæàäàòè ç àâ³àêîìïàí³é ãðîøîâó êîìïåíñàö³þ íà
ñóìó äî 600 ºâðî çàëåæíî â³ä äàëüíîñò³ ïåðåëüîòó. Ïðåòåíç³¿ ïàñà-
æèð³â äî àâ³àïåðåâ³çíèê³â ìîæóòü áóòè çàäîâîëåí³ ò³ëüêè ó òîìó
âèïàäêó, êîëè ìîâà éäå ïðî çàï³çíåííÿ â ïóíêò ïðèëüîòó. Ïðè öüî-
ìó çàòðèìêè âèëüîò³â íå ìîæóòü ñëóæèòè ïðè÷èíîþ äëÿ îòðèìàí-
íÿ êîìïåíñàö³é. Âèïëàòè ïîñòðàæäàëèì ïàñàæèðàì ìîæóòü áóòè
ñêîðî÷åí³, ÿêùî ¿õ ðåéñ ì³ã áóòè çàì³íåíèé ³íøèì, áëèçüêèì çà ÷à-
ñîì. Êð³ì òîãî, ñóä ìàº ïðàâî â³äõèëèòè ãðîøîâ³ ïðåòåíç³¿
êë³ºíò³â äî àâ³àêîìïàí³é ó òîìó âèïàäêó, ÿêùî çàï³çíåííÿ ñòàëîñÿ
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