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Існуванню і розвитку суспільства характерні певні етапи, що виокрем-
люються залежно від існуючих підходів, найвідомішими з яких є цивіліза-
ційний і формаційний. Цивілізаційний підхід ґрунтується на принципах ба-
гатовимірності аналізу економічних систем, природної еволюційної посту-
повості історичного процесу, відмови від класових, конфронтаційних оцінок 
змісту і цілей системи, пізнання системи в єдності її економічних і соціоку-
льтурних елементів, посилення ролі людського фактора в суспільному роз-
витку, визнання світової історії як єдиного планетарного цілого. При цьому 
за основу поняття цивілізації беруться не матеріальні, соціальні чи інші по-
дібні елементи, а виключно духовні та культурні фактори. 

Формаційний підхід полягає в тому, що продуктивні сили суспільства в 
сукупності з виробничими відносинами становлять певний спосіб виробни-
цтва, а спосіб виробництва у поєднанні з політичною надбудовою суспільс-
тва – соціально-економічну формацію. Такий підхід передбачає, що розви-
ток людського суспільства відбувається як послідовна зміна одного способу 
виробництва іншим (первіснообщинного рабовласницьким; феодального 
капіталістичним тощо) [1]. Кожен з цих підходів окремо не дозволяє осяг-
нути всі тенденції розвитку суспільства, що особливо помітно на сучасному 
етапі, коли можливості суспільної комунікації загрожують розмиванням со-
ціокультурних меж, а індустріальні ціннісні орієнтири поступово втрачають 
свою пріоритетність. Виникає необхідність консолідуючих підходів, які за-
безпечать перехід від формаційних або цивілізаційних ознак в осягненні 
сутності сучасного суспільства до ознак концептуальних, тобто від формації 
до широкої концепції або поєднання концепцій як єдиного цілого, зокрема 
концепцій громадянського, інформаційного та глобального суспільства. 

Еволюція концепції громадянського суспільства, у свою чергу, дозво-
ляє стверджувати про неоднозначність розвитку соціуму в цьому напрям-
ку і необхідність інтегративних підходів для подальшого його сприйнят-
тя. Існування громадянського суспільства певним чином спрямовано на 
соціальну ініціативність громад у контексті протиставлення державі з її 
авторитарними тенденціями, а структура громадянського суспільства мо-
же розглядатися в багатьох ракурсах, зокрема в: економічному – недер-
жавна власність на засоби виробництва, яка може існувати в недержавній 
і колективній формі; соціальному – відносини між різноманітними соціа-
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льними спільнотами; політичному – недержавні політичні інститути, які 
включають політичні партії, громадські організації, суспільні рухи, орга-
ни місцевого самоврядування, засоби масової інформації; духовному – 
соціокультурні відносини [2]. У кожному з цих ракурсів присутня орієн-
тація на самостійного індивіда суспільства, здатного до самореалізації і 
ефективної комунікації в оточуючому соціальному середовищі, що у сво-
їх працях підкреслювали ще Т. Гоббс, Дж. Локк, Ж. –Ж. Руссо, 
Ш. Монтеск’є, звертаючи увагу на права й свободи особи як громадянина 
– члена суспільства, незалежного від держави [3]. 

Отже, громадянське суспільство – це індивідуалізм у поєднанні з самоо-
рганізацією суспільства, де в постіндустріальному соціумі, або так званому 
суспільстві «Третьої Хвилі» О. Тоффлера панують товарно-грошові відно-
сини, новітні технології та засоби інформації, індивідуалізація особистос-
ті [4]. Поняття інформаційного суспільства відображає особливий напрямок 
інтелектуального розвитку людини, її особистості, індивідуальності. Проце-
си інформатизації не залишають недоторканою жодну сферу соціальної ак-
тивності від повсякденного життя людини до міждержавних інтернаціона-
льних заходів, визначаючи основні риси інформаційного суспільства: збі-
льшення ролі інформації і знань в житті суспільства; збільшення долі інфо-
рмаційних комунікацій, продуктів та послуг у валовому внутрішньому про-
дукті; створення глобального інформаційного простору, який забезпечує 
ефективну інформаційну взаємодію людей, їх доступ до світових інформа-
ційних ресурсів і задоволення їхніх потреб щодо інформаційних продуктів і 
послуг [5]. 

Однак ці природні властивості інформаційного суспільства не сприйма-
ються багатьма зарубіжними філософами як однозначно позитивні. Так, зо-
крема Д. Лайон зазначає що ідеологія інформаційного суспільства, хоча і 
розуміється як логічний і природний соціальний рух уперед, але може спри-
яти пригніченню технологіями природної майстерності людини, розгортан-
ню тиранії технократичної влади, розвитку радикального луддизму та ін-
шим негативним проявам [6]. 

Для з’ясування сутності глобального суспільства можна також вико-
ристати формулу, запропоновану англійським дослідником Х.Буллом, 
який розуміє під ним «суспільство держав, яке існує в тому випадку, ко-
ли група держав, усвідомлюючи наявність у них спільних інтересів та 
спільних цінностей, формує суспільство, в межах якого у відносинах од-
ного з одним вони вважають себе пов’язаними загальним набором пра-
вил, а також підтримують діяльність спільних інститутів» [7]. Тобто, 
глобальність – це обов’язкова якість сучасного інформаційного суспіль-
ства, яка неможлива без щонайменше двох умов: інформаційних зв’язків 
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між індивідами на наднаціональному рівні та вільного доступу кожного 
до світових інформаційних ресурсів. Отже, на даний час модель грома-
дянського суспільства перебуває під впливом інформаційних та глобалі-
стичних тенденцій соціальних перетворень, характерних постіндустріа-
льному періоду, що дозволяє стверджувати про присутність нерозривних 
сутнісних зв’язків між концепціями громадянського, інформаційного і 
глобального суспільства. 
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ЕЛЕКТРОННЕ УРЯДУВАННЯ ЯК ЗАСІБ РОЗВИТКУ 
ІНФОРМАЦІЙНОГО СУСПІЛЬСТВА В УКРАЇНІ 

Одним з головних пріоритетів України є прагнення побудувати орієнто-
ване на інтереси людей, відкрите для всіх і спрямоване на розвиток інфор-
маційне суспільство, в якому кожен міг би створювати і накопичувати інфо-
рмацію та знання, мати до них вільний доступ, користуватися і обмінювати-
ся ними [1]. 

Кожна країна світу перебуває на етапі становлення інформаційного сус-
пільства як новітньої парадигми суспільного розвитку, що певним чином 


